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Qual i tä tsverbesserung

Teilnehmer des Seminars “Grundlagen des Qualitätsmanagements” und “Management gestalten” vertiefen hier ihre 
Kenntnisse. Es werden Grundsätze zur Einführung eines unternehmensweiten Systems zur Ständigen Verbesserung 
sowie geeignete Werkzeuge für numersiche und nicht-numerische Daten. Die Teilnehmer lernen anhand konkreter 
Beispiele die Anwendung von Methoden zur Qualitätsverbesserung und werden die Lage versetzt, 
Qualitätsverbesserungssysteme zu gestalten und Verbesserungsprojekte effektiv durchzuführen. Ziel der Schulung ist die 
erfolgreiche Prüfung zum anerkannten “Qualitätsmanagement-Beauftragten”. 

Das Seminar richtet sich an alle Absolventen des 
Seminares “Managementsystem gestalten”.

Zielgruppe

• Grundlagen der Qualtitätsverbesserung

• Qualitätsbezogene Verluste

• Verbesserungssysteme gestalten

• Der Weg zur ständigen Verbesserung

• Methoder zur Qualitätsverbesserung

• Werkzeuge für numerische Daten

• Werkzeuge für nicht-numerische Daten

Inhalte

Referent
Einer unserer Experten aus dem Bereich Qualitätsman-
agement wird Sie durch dieses Seminar führen.

Termine auf Anfrage
Termine

Teilnehmer
5 - 7 Teilnehmer

Veranstaltungsort
Walldorf

Seminar Dauer
3 Tage

Teilnahmebescheinigung
Zum Abschluss der Veranstaltung erhalten Sie ein Zerti-
fikat mit detaillierten Ausführungen der vermittelten 
Seminarinhalte.

Autorisierung durch Geschäftleitung, abgeschlos-
sene Berufsausbildung, mindestens ein Jahr Beruf-
serfahrung. Außerdem muss das Seminar “Grundlagen 
des Qualitätsmanagements” und “Managementsys-
teme gestalten” erfolgreich absolviert werden.

Vorraussetzungen

Die Abschlussprüfung wird von einer akkreditierenden 
Zertifizierungsgesellschaft durchgeführt. Bei 
erfolgreich absolvierter Prüfung erhalten Sie ein 
registriertes Personalzertifikat.

Personalzertifikat


