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Managementsysteme gestalten

Das Seminar Managementsysteme gestalten vermittelt umfangreiche Kenntnisse zur Gestaltung eines individuellen
prozessorientierten Managementsystems. Hierbei werden gemeinsam mit den Teilnehmern Prozessmodelle entwickelt
und individuelle Bewertungssysteme fir QM-Systeme beispielhaft aufgezeigt. Die Teilnehmer lernen die Grundsatze des
internen Audits kennen und werden in die Lage versetzt, Qualitdtsmanagementsysteme zu gestalten und einzufiihren.

Zielgruppe
Das Seminar richtet sich an alle Absolventen des
Seminares “Grundlagen des Qualitdtsmanagements™.

Referent

Einer unserer Experten aus dem Bereich Qualitatsman-
agement wird Sie durch dieses Seminar fiihren.

Termine
Termine auf Anfrage

Teilnehmer
5 - 7 Teilnehmer

Veranstaltungsort
Walldorf

Seminar Dauer
3 Tage

Vorraussetzungen

Das Seminar “Grundlagen des Qualitdtsmanagements
muss erfolgreich absolviert sein.

Teilnahmebescheinigung

Zum Abschluss der Veranstaltung erhalten Sie ein
Zertifikat mit detaillierten Ausfuhrungen der vermit-
telten Seminarinhalte.

Inhalte
 System- und Prozessmanagement

= Prozessmodelle gestalten

 Ermitteln individueller QM-Malinahmen
« Erarbeiten von Prozessablaufen

= Gestalten der QM-Dokumentation

« Bestimmen von Zielen und Kennzahlen

< Internes Audit und Managementbewertung




